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D�POT (depot-online.de)  ·  �Ó trang trí nÙi th¥t / Bán l»  ·  �éc, Áo, Thåy S)  ·  �ang triÃn khai

DEP�T hãp tác vÛi Gradion �Ã xây dñng l¡i éng dång mobile, web 
shop và tích hãp backend. �Ùi ngi 13 ng°Ýi �ã bàn giao nÁn t£ng �ç 
séc d«n �§u bán l» �Ó trang trí nÙi th¥t t¡i DACH

B ÐI  C ¢N H  K H Á C H  H À N G

D�POT là mÙt trong nhïng th°¡ng hiÇu bán l» �Ó trang trí và nÙi th¥t �°ãc nh­n diÇn cao nh¥t t¡i châu Âu nói ti¿ng �éc, ho¡t �Ùng t¡i �éc, Áo và Thåy S). Th°¡ng hiÇu phåc 
vå tÇp khách hàng rÙng thông qua sñ k¿t hãp giïa bán l» v­t lý và hiÇn diÇn th°¡ng m¡i sÑ trên c£ web l«n mobile. Trong mÙt phân khúc mà tính mùa vå, 
�Ù rÙng danh måc và cách trình bày hình £nh là trÍng tâm cça tr£i nghiÇm khách hàng, nÁn t£ng sÑ không ph£i mÙt chéc n�ng h× trã — mà là kênh bán 
hàng chç lñc.

D�POT �ã �°a ra quy¿t �Ënh chi¿n l°ãc xây dñng ho¡t �Ùng th°¡ng m¡i �iÇn tí cça mình trên SCAYL�, nÁn t£ng th°¡ng m¡i �iÇn tí c¥p doanh nghiÇp do ABOUT YOU 
phát triÃn. Là mÙt trong nhïng khách hàng doanh nghiÇp �§u tiên cça SCAYL�, D�POT bt̄ �§u hãp tác khi nÁn t£ng v«n còn trong giai �o¡n hoàn thiÇn, 
nên viÇc tích hãp không chÉ dëng ß c¥u hình. Nó �òi hÏi méc �Ù tham gia kù thu­t sâu vÛi mÙt nÁn t£ng v«n �ang ti¿p tåc phát triÃn.

Gradion �°ãc mÝi tham gia vÛi vai trò �Ñi tác kù thu­t nhúng �Ã thu h¹p kho£ng cách giïa tham vÍng cça D�POT và kh£ n�ng mà nÁn t£ng có thÃ cung c¥p t¡i 
thÝi �iÃm �ó.

T H Á C H  T H èC

ViÇc trß thành mÙt trong nhïng khách hàng doanh nghiÇp sÛm nh¥t cça SCAYL� mang l¡i lãi th¿ vÁ vË th¿ thË tr°Ýng, nh°ng cing �i kèm chi phí kù thu­t �áng 
kÃ. NÁn t£ng này v«n còn nhïng h¡n ch¿ ban �§u, gây ra ma sát trong v­n hành h±ng ngày cça D�POT — nh° �Óng bÙ dï liÇu ch­m h¡n dñ ki¿n, các ràng buÙc 
trong quy trình nÙi dung và s£n ph©m, cùng các �iÃm tích hãp ch°a �ç vïng �Ã v­n hành ß quy mô doanh nghiÇp.
�Óng thÝi, tr£i nghiÇm khách hàng trên web và di �Ùng ch°a �¡t méc D�POT c§n có �Ã giï vai trò d«n dt̄ sÑ trong phân khúc cça mình. èng dång di �Ùng và cía 
hàng trñc tuy¿n �ã tích liy nã kù thu­t, làm h¡n ch¿ hiÇu su¥t t£i, gi£m kh£ n�ng b£o trì và gây khó kh�n h¡n trong viÇc triÃn khai các tính n�ng mÛi mà không 
có rçi ro hÓi quy ß các ph§n khác cça hÇ thÑng.

Khía c¡nh thé ba cça bài toán là kh£ n�ng mß rÙng. Ngành bán l» �Ó trang trí nÙi th¥t có nhïng �Énh nhu c§u r¥t rõ rÇt – nh° Giáng sinh, LÅ Phåc sinh, ra mt̄ 
bÙ s°u t­p mÛi, các sñ kiÇn khuy¿n mãi. NÁn t£ng ph£i chËu �°ãc các �ãt t�ng t£i này mà không £nh h°ßng �¿n hiÇu n�ng. L°ãng mã ci tích liy trên toàn hÇ thÑng khi¿n 
viÇc �£m b£o kh£ n�ng chËu t£i nh° v­y trß nên khó kh�n.

G I ¢I  P H Á P

Gradion �ã thành l­p mÙt �Ùi ngi chuyên trách gÓm 13 thành viên, phå trách toàn bÙ hÇ thÑng kù thu­t sÑ cça D�POT, bao gÓm mobile, frontend và 
backend. Quy mô �Ùi ngi này ph£n ánh méc �Ù phéc t¡p cça dñ án – �ây không chÉ là mÙt �ãt xí lý cåc bÙ mà là quá trình tái c¥u trúc có hÇ thÑng cho ba lÛp nÁn 
t£ng liên k¿t ch·t ch½.

Mobile: èng dång di �Ùng cça D�POT �°ãc xây dñng l¡i hoàn toàn b±ng React Native. Måc tiêu không ph£i là các c£i ti¿n nhÏ l», mà là t¡o ra mÙt éng dång �°ãc 
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thi¿t k¿ bài b£n — vÛi ki¿n trúc rõ ràng, hiÇu n�ng tÑt và codebase mà �Ùi ngi có thÃ ti¿p tåc b£o trì vÁ sau.

Web: Cía hàng trñc tuy¿n �°ãc nâng c¥p toàn diÇn b±ng Angular và Symfony, gi£i quy¿t c£ tr£i nghiÇm ng°Ýi dùng và ki¿n trúc nÁn t£ng. TÑc �Ù, sñ rõ ràng trong 
tr£i nghiÇm ng°Ýi dùng (UX) và kh£ n�ng b£o trì là ba tiêu chí thi¿t k¿ chính, và quá trình nâng c¥p �ã �áp éng t¥t c£ mà không t¡o ra các phå thuÙc hay sñ 
phéc t¡p mÛi.

Backend: Gradion �ã nâng c¥p tích hãp SCAYL� cça D�POT v°ãt xa méc c¥u hình tiêu chu©n. �Ùi ngi �ã c£i thiÇn kh£ n�ng trích xu¥t dï liÇu, t�ng tÑc �Ù �Óng bÙ hóa 
và tÑi °u hóa quy trình làm viÇc vÁ s£n ph©m và nÙi dung vÑn gây ra nhiÁu trß ng¡i trong v­n hành. �iÁu này �òi hÏi ph£i làm viÇc ch·t ch½ vÛi chính nÁn t£ng 
SCAYL� – hiÃu rõ c¥u trúc bên trong và thi¿t k¿ các gi£i pháp kù thu­t �i cùng h°Ûng phát triÃn cça nÁn t£ng, thay vì chÉ xí lý t¡m thÝi.

Trong suÑt quá trình hãp tác, mã nguÓn ci �ã �°ãc tái c¥u trúc mÙt cách có hÇ thÑng nh±m c£i thiÇn hiÇu su¥t t£i, gi£m nã kù thu­t và giúp viÇc phát triÃn tính 
n�ng mÛi trong t°¡ng lai nhanh h¡n, ít rçi ro h¡n. Måc tiêu không chÉ là mÙt nÁn t£ng tÑt h¡n ß hiÇn t¡i, mà còn là mÙt nÁn t£ng vïng chc̄ �Ã �Ùi ngi D�POT ti¿p tåc 
phát triÃn.

K ¾T  Q U ¢

Tr£i nghiÇm �a nÁn t£ng liÁn m¡ch trên toàn DACH — khách hàng t¡i �éc, Áo và Thåy S) giÝ �ây có tr£i nghiÇm sÑ nh¥t quán, hiÇu n�ng cao trên c£ web và di 
�Ùng.

C£i thiÇn sñ hài lòng cça khách hàng – thÝi gian t£i nhanh h¡n và UX rõ ràng h¡n giúp gi£m nhïng �iÃm ma sát tëng khi¿n khách hàng rÝi bÏ trên c£ hai 
kênh.

Nâng cao hiÇu qu£ v­n hành – �Óng bÙ dï liÇu nhanh h¡n và quy trình nÙi dung m°ãt h¡n giúp gi£m �áng kÃ khÑi l°ãng thao tác thç công phát sinh quanh 
tích hãp SCAYL�.

Gi£m nã kù thu­t – tái c¥u trúc hÇ thÑng trên mobile, frontend và backend �ã t¡o ra mÙt nÁn t£ng mã nguÓn h× trã triÃn khai tính n�ng nhanh h¡n, ít rçi ro 
h¡n trong t°¡ng lai.

NÁn t£ng sµn sàng cho t�ng tr°ßng dài h¡n – ki¿n trúc D�POT �ang v­n hành �°ãc xây dñng �Ã mß rÙng quy mô theo các �Énh �iÃm nhu c§u và h× trã lÙ trình phát 
triÃn tính n�ng mà doanh nghiÇp c§n.

Dñ án không chÉ mang l¡i mÙt nÁn t£ng �°ãc xây dñng l¡i. Nó �ã t¡o ra nÁn t£ng vïng chc̄ �Ã D�POT ho¡t �Ùng nh° mÙt nhà lãnh �¡o kù thu­t sÑ trong ngành bán l» �Ó 
trang trí nÙi th¥t t¡i DACH – không chÉ b±ng cách khc̄ phåc nhïng gì �ã hÏng, mà còn b±ng cách xây dñng nhïng gì s½ �¿n trên mÙt nÁn t£ng vïng chc̄.

D ÊC H  V ä �Ã  C U N G  C ¤P

Kù thu­t Mobile
Kù thu­t Frontend
Kù thu­t Backend
Tích hãp NÁn t£ng (SCAYL�)
TÑi °u hóa HiÇu su¥t
Gi£m Nã Kù thu­t

C Ô N G  N G H Æ S ì D äN G

React Native (mobile app)
Angular (web frontend)
Symfony (backend)
SCAYL� (nÁn t£ng th°¡ng m¡i �iÇn tí c¥p doanh nghiÇp)

Sµn sàng th£o lu­n thách théc t°¡ng tñ?
Gradion hãp tác vÛi các công ty ph§n mÁm, fintech và doanh nghiÇp công nghiÇp t¡i DACH, �ông Nam Á và Châu Phi. Chéng nh­n 
ISO 27001. 23 n�m kinh nghiÇm triÃn khai trong môi tr°Ýng quy �Ënh và t�ng tr°ßng cao.

sales@gradion.com
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