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Berlin-based E-commerce SaaS  ·   الواح�هة� الإ�مامت�ة� (FEaaS) / ن�رمج�ت�ات� الت�ج�ارة� الإ�لكت�رو (E-Commerce SaaS)  ·  عالم)  ·  مست�م� )ة� ن�رلت�ن�، ��لما(من�

��رون�ي�ة� ومق�: من� ف�كرة� أ�لي  (SaaS) س�ركة� ن�رمج�ي�ات� مللي�ج�ارة� الا�لك
�ح�صي�صاً لي�مكي�ن� الي�ج�ار من Gradion ن�صة� مي�كاملة� لا�دارة� الواح�هات� الا�
… الي�جكم الا�ن�داعي� دون� الجاح�ة� لكي�ان�

م ع ل ا  � ق ا � ي س

)ة� لإ�دارة� الواح ،(SaaS) العمت�ل هو س�ركة� ن�اس�ن�ة� ف�ي� ن�رلت�ن� ت�عمل ف�ي� مج�ال )ف�ة ن�من� )رت�ة� ف�ان�مة� علي المكون�ات�، ت�ت�ت�ج .(FMP) وت�ف�وم ن�ن�ن�اء ما ت� )ة� هي� أ�داة� ن�  هذ�ة المن�
)مت�م وأ�دارة� ون�س�ر واح�هات� مت� .دون� الجاح�ة� أ�لي ت�ذح�ل (headless) للت�ج�ار والمسوف�ت�ن� وف�رق� المجت�وى ت�

)ة� ن�س�كل أ�ساسي� حو )�من� ظن�ف�ة� ن�ت�ان ،Shopwareو Shopify ت�م ن�ن�اء المن� نت�عمل علي ت�ج�رت�ذ الواح�هة� ا. هذ�ا ت$مكنّ� الت�ج�ار من� الت�ن�ذت�ل  (canonical Data Layer) وت�ت�
)ات� الت�ج�ارة� الإ�لكت�رون�ت�ة� المج�ت�لف�ة� د`ن� الجا. ت�ت�ن�اف�س الس�ركة� ف�ي� مج�ال الواح�هات� الإ�مامت�ة� ل االمت�ن�امي�، أ�لي ح�ان�ت�  (composable commerce frontend) �ت�ن� من�
.وظن�ف�ة� ت�ج�رت�ذ الن�ت�ان�ات FMP لإ�دوات� الراسج�ة�، وت�ت�مت�ر� ن�ف

د ج � ي ل ا

�وعالت�ة� ا. كان�ت� ف�رق� الت�سوت�ق�، ومذت�رو المن�ت�ج�ات�، ومذت�رو�العلامات� الت�ج�ارت�ة� الذ�ت�ن� ت�رع�ن �لف�ذ حذد المو�سسون� مس�كلة� حف�ت�ف�ت�ة: لإ ت�ر�ال ن�ن�اء واح�هة� مت�ج�ر أ�لكت�رون�ي� ح�ذ�ان�ة�
)�جي� ن�الإ�داء من� أ�ح�ل الن�ساظة�، أ�و ت�ت�طلت� ح�ن�رة� ت�ف�ن�ت�ة� للعمل ن�ال )مت�مات�، أ�و أ�ظلاق� الجملات�، أ�و ت�جذت�ت� المجت�وى، ت. أ�ما الإ�دوات� المت�احة�، ف�أ�ما أ�ن�ها ت� .ون� ف�ي� اح�ت�ن�ار الت�

)ة� ��ت�مت�ر� ن�ن�ساظة� السجت� والإ�ف�لات� الجف�ت�ف�ت�ة� علي السطج، م �هذ�ة الرو�ت�ة� ت�طلت� حل مس�كلة: ن�ن�اء من� ذكان�ت� الرو�ت�ة� ت�ت�مت�ل ف�ي� أ�عادة� الت�جكم الإ�ن�ذاعي� أ�لي . لكن� ت�جف�ت�ق�
.عومة� ن�هن�ذسة� معمارت�ة� ف�ادرة� علي الت�عامل مع أ�لإف� المست�ج�ذمت�ن� المت�ر�امن�ت�ن� الذ�ت�ن� ت�ف�ومون� ن�ت�جرت�ر ون�ن�اء ون�س�ر واح�هات� المت�اح�ر ف�ي� و

)ة� أ�ن��ت�عمل ن�ن�ف�س الكف�اءة� ف�ي )رف� ن�س�كل ع�ت�ر مت�سق� عن�ر المن�اظق� ت�ف�ف�ذ ن�سرعة� ت�ف�ة� . كان� علي المن� �لم ت�كن� الإ�داء أ�مراً ت�ا. ف�أ�ى� أ�داة� لإ ت�ت�طFت� أ�كواد وت�عمل ن�ن�طء أ�و ت�ت�
. ت�ات�لان�ذ كما ف�ي� أ�لمان�ت�ا، مع أ�وف�ات� ت�جمت�ل مت�سف�ة�، ووف�ت� ت�س�ع�ت�ل مست�ف�ر، وت�ج�رن�ة� سلس

ا:� أ�ى� حل ح�اهر� ت�مكن�ة ت�وف�ت. كان� لإ ن�ذ من� ن�ن�اء كل مكون� من� ال)ف�ر، وكان� علي ف�رت�ق� الس�ركة� الن�اس�ن�ة� أ�ن� ��كون� ف�ادراً علي العمل عن�ر الجذود والمن�اظق .لم ت�كن� هن�

ه � ن ل ا

;� كامل لت�طوت�ر المن�ت�ج�ات� للس�ركة� الن�اس�ن�ة� من�ذ� الت. كان� الن�طاق� ح�ذت�ذاً ت �مما ت�عن�ي� عذم وح�ود ت�علت�مات� ن�رمج�ت�ة� ف�ذت�مة�، ولإ أ�ن�ط�مة ،(greenfield) س�اركت� ع�رادت�ون� كس�رت�
( �ادت�ون� ن�ن�ن�اء المن� . ف�ان�مة� للذمج�، ولإ ن. ف�امت� ع�

:ت�ف�ذم العمل عن�ر أ�رن�عة� مسارات� عمل 

��كون� ف�ان�لاً لإ�عادة� الإست�ج�ذام )مت�م وا. ت�م ن�ن�اء كل مكون� ل )اً ت�ت�واف�ق� ن�ذف�ة� مع لع�ة� الت� )ت� ��ة� مكون�ات� م)ممة� ح� ،مكت�ن�ة� مكون�ات� واح�هة� المست�ج�ذ: ظورت� ع�رادت�ون� مكت�
)رت�اً مت�سف�اً ت�مكن� للمطورت�ن� والم)ممت�ن� الن�ن�اء عل )ة� أ�ساساً ن� . ومت�ج�اون�اً، ومت�احاً، مما وف�ر للمن�
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)مت�م واح�هات� مت�اح �ت�هت�ة� لإ ت�ت�طلت� ك��ان�ة� أ�كواد، ت�ت�ت�ج للت�ج�ار ت� �است�ودت�و الواح�هة� الإ�مامت�ة� ن�السجت� والإ�ف�لات� و: ت�مت�ل هذ�ا ح�وهر ال. ف�امت� ع�رادت�ون� ن�ن�ن�اء واح�هة� ت�جرت�ر ن�
$ون�، وهي� است�ف )ة� دو. كان�ت� الن�ت�ت�ج�ة� أ�داة� حف�ف�ت� الت�ج�رن�ة� الت�ي� وعذ ن�ها المو�س )ها. من�جت� لوحة� الإ�دارة� الم)احن�ة� الف�رق� ت�جكماً ت�س�ع�ت�لت�اً كاملا\ ف�ي� المن� )ت� �رهم وت�ج�
.لالت�ة� أ�ن�ذاعت�ة� كاملة� دون� الجاح�ة� 

و(ت�ل ��مكان�ت�ات� المن�ت�ج� وحال )ة� الت�سوت�ق� للس�ركة� الن�اس�ن�ة�، والذ�ى� ت�مت�ل الف�ن�اة� الإ�ساست�ة� لت� ة : (ممت� ع�رادت�ون� ون�ن�ت� الموف�ع الإ�لكت�رون�ي� العام ومن� إت�طن�ت�ق� الوت�ت� الموح�
.ت� الإست�

)�مت�ن� مت�طلن�ات� أ�ساست�ة� مت�ل الت�عامل مع حر=ة� المرور العالت�ة� المت�ر�امن�ة�، وأ )مت�م الن�ط�ام الإ�ساسي� لت�جف�ت�ق� الإ�داء والت�ور�ت�ع الج�ع. ت�م ت� �ن�ن�ت�ة� ف�ان�لة� للت�وسع وح�اهر�ة� ل: ت�م ت�
.وف�ات� الت�جمت�ل السرت�عة� عن�ر المن�اظق�، والن�ن�ت�ة� الت�جت�ت�ة� الت�ي� ت�ذعم الف�رق� المور�عة� ا

ا � ي � ن ل ا

)ة� الت�ي� ن�ن�ت�ها ع�رادت�ون� الس�ركة� الن�اس�ن�ة� من� الوف�اء ن :مكن�ت� المن�

�� ف�ي� السو: من� ح�لال أ�ر�الة� الإعت�ماد علي ف�ذرة� المطورت�ن� لإ�ح�راء ت�ع�ت�ت�رات� علي واح�هة� المت�ج�ر، ت�مكن� للت�ج�ار أ�ظلاق� المن�ت�ج�ات� وال. ت�ن�ت�ف�ل الجملات� ال جت�سرت�ع ظرح المن�ت�ج�ا
.�ذت�ذة� وت�جذت�ت�ات� واح�هة� المت�ج�ر من� الف�كرة� أ�لي الت�ن�ف�ت�ذ� ال

)مت�م واح�هة� مت�ج�ر. ت�مكن� للمست�ج� Shopify/Shopware ت�جف�ت�ق� است�ف�لالت�ة� أ�ن�ذ: ت�من�ج است�ودت�و السجت� والإ�ف�لات�، ومك��ن�ة� المكون�ات� الج�اهر�ة�،  ذالت�ج�ار ت�جكماً�كاملاً ف�ي� ت�
.مت�ن� ن�ن�اء ت�ج�ارت� مت�سف�ة� مع العلامة� الت�ج�ارت�ة�، وأ�ح�راء الت�ج�ارت�، و

مو(�ع كس�ركة� ران�ذة� ف )ت�ي� الت�ج�ارة� الإ�لكت�رون�ت�ة� المهت�من�ت�ت�ن� ف�ي� سوف�ها، سرعان� :FEaaS ت� (لت�ة� مع من�  من� ح�لال ن�ن�ت�ت�ها المن�ت�كرة�، وت�ركت�ر�ها علي الإ�داء، وعملت�ات� الذمج� الإ�
ار الع)رت�ت�ن�  .ما اح�ت�ذ�ن�ت� الس�ركة� الت�ج�

لا:� واح�هة� المت�ج�ر، وهو ما ت�مت�ل مت�ر�ة� ت�ن�اف�ست�ة� ت�ج�ارت�ة� مهمة �ف�عالت�ة� الت�كلف�ة� : ت�ف�لل الإعت�ماد المن�ج�ف�ص� علي موارد هن�ذسة� الواح�هة� الإ�مامت�ة� من� الت�كلف�ة� الإ�ح�مالت�ة� لإمت�
. لمس�ع�لي� ا

	ر عن�ر المن�اظق� ال )ة� الت�س�ع�ت�ل مت�عذد المن�اظق� ن�أ�داء ت�ان�ت�، مما ت�مكن� المو�سسة� من� ح�ذمة� الت�ج� .ن�ن�ت�ة� ح�اهر�ة� ل: ت�ذعم المن�

� ق م ل ا  � ت ا م د � ج ل ا

)ة� ك) ��ن�اء ن�ط�ام ح�ذ��ذ ن�(ت�طوت�ر من�
هن�ذسة� الن�ن�ت�ة� الت�جت�ت�ة� لت�كن�ولوح�ت�ا المعلومات
مكت�ن�ة� مكون�ات� واح�هة� المست�ج�ذ

ت�طوت�ر است�ودت�و السجت� والإ�ف�لات� 
)مت�م ون�ن�اء لوحة� ال ت�

ت�طن�ت�ق� الوت�ت� الموح�ة 
هن�ذسة� الت�وسع والإ
ت�مكت�ن� الف�رق� عن� ن�عذ والت�سلت

ق � ي ل ا  � ة ص � ن م ل ا

Custom UI component library (from scratch)

Drag-and-drop frontend studio (no-code / low-code)

Shopify native integration

Shopware native integration

Canonical Data Layer (backend-agnostic)

Headless / composable architecture

Multi-region performance-optimized infrastructure

مسي�عد لمن�اف�س�ة� ث�جدٍ 

ا و. حا(لة� علي س�ها DACH مع س�ركات� الن�رمج�ت�ات� والت�كن�ولوح�ت�ا المالت�ة� والمس�ع�لت Gradion ت�عم �عاماً من� الج�ن�رة ISO 27001. 23 وح�ن�وت� س�رق� أ�ست�
. ف�ي� الن�ت�ن�ات� المن�ط�مة�
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